
Eigentumsvorbehalt
Bei allen von uns gelieferten Materialien behalten wir uns 
das Eigentumsrecht bis zur vollständigen Bezahlung des 
Kaufpreises vor.

Lieferung und Abnahme
Alle Angaben zu Lieferfristen stehen unter Vorbehalt und sind 
ungefähre Werte.
Bei Neuanfertigungen kann es aufgrund aufwendiger und 
zeitlich nicht genau definierbarer Arbeit zu Verzögerungen 
kommen. In solchen Fällen teilen wir Ihnen diese umgehend 
mit.
Verzögerungen aufgrund von Auftragsänderungen oder 
-ergänzungen durch den Auftraggeber berechtigen nicht zum 
Auftragsrücktritt.

Versand
Bitte direkt beim Empfang die Ware auf Unversehrtheit 
prüfen. Beschädigungen reklamieren Sie bitte sofort beim 
Zusteller und lassen sich diese schriftlich bestätigen. 
Transportschäden, die nachträglich angezeigt werden, 
können von uns nicht übernommen werden.

Reklamationen
Rücksendungen von reklamierter Ware können nur mit 
unserem schriftlichen Einverständnis erfolgen.

Reklamationen, die unser Design betreffen, werden nur 
berücksichtigt, wenn diese schriftlich innerhalb der nächsten 
14 Tage nach Erhalt der Ware geltend gemacht werden.
Geringfügige Abweichungen von Material und Farbe können 
nicht beanstandet werden, da die Produktion technischer und 
klimatischer Anfertigungsparameter unterliegt.

Beschädigungen, die durch Montage entstehen oder z. B. durch 
das Anbringen von zusätzlichen Bohrungen oder Schnitten, 
können von uns nicht als Mangel anerkannt werden.
Auf wetterfeste Stabilität der Tafeln ist zu achten.
Schilder bitte so aufstellen, dass sie keiner direkten und 
dauerhaften Sonnenbestrahlung ausgesetzt sind. Nur so kann 
trotz hochwertigem UV-beständigem Druck eine möglichst 
lange Haltbarkeit der Farben gewährleisten werden.

Gewährleistung
Für die von uns verschuldeten Mängel oder Fehler leisten wir 
entweder Ersatz und/oder werden diese kostenlos beseitigen. 
Mängel oder Fehler seitens des Auftraggebers werden von 
uns korrigiert und mit einer entsprechenden
Aufwandsentschädigung zusätzlich in Rechnung gestellt.

Rücktritt
Rücktritt vom Auftrag durch den Auftraggeber ist nur aus 
von uns zu vertretenen Gründen möglich. Alle bis dahin 
entstandenen Auslagen und Arbeitsaufwendungen sind 
zuzüglich 30 % des Auftragswertes bei Rücktrittanzeige  
fällig.

Gerichtsstand
Gerichtsstand ist Trier


